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1. Pourquoi l’approvisionnement responsable en 
poissons et fruits de mer est-il important pour Sobeys 
et ses bannières? 

 

Plus de 3 milliards de personnes dans le monde comptent sur les poissons et les fruits de 
mer pour couvrir une part importante de leurs besoins quotidiens en protéines1. 
Lorsqu’elle est mal gérée, la récolte de poissons et de fruits de mer peut entraîner une 
surpêche, des captures accessoires (prises involontaires) et des dommages à l’habitat. 

En tant qu’entreprise originaire des provinces de l’Atlantique, les poissons et les fruits de 
mer constituent un élément important de notre offre. Son engagement est simple : Sobeys 
veut s’assurer d’offrir des produits de la mer qui répondent aux besoins actuels et futurs 
des familles. 

 
Ses efforts ont pour objectif d’assurer la viabilité à long terme des ressources naturelles 
ainsi que le bien-être des personnes, et ce, grâce à des pratiques durables en matière de 
poissons et fruits de mer et d’approvisionnement éthique. 

 

 

2. Qu’est-ce que l’approvisionnement responsable en  
poissons et fruits de mer? 

 

Les poissons et fruits de mer issus de la pêche durable sont des espèces qui sont capturées 
ou élevées de manière à assurer la santé et la stabilité à long terme de ces espèces, ainsi 
que de l’écosystème marin dans son ensemble. Sobeys définit les poissons et fruits de mer 
issus de la pêche durable comme suit : 

• Les poissons et les fruits de mer, qu’ils soient issus de la pêche ou de l’aquaculture, qui 
relèvent des droits inhérents des peuples autochtones ainsi que des pratiques et lois 
en matière de pêche régies par ceux-ci, notamment en accordant la priorité à 
l'évaluation des stocks et à la reconstitution des populations de poissons; 

• Les poissons et fruits de mer certifiés par un organisme tiers de certification 
écologique reconnu par la Global Sustainable Seafood Initiative, notamment le Marine 
Stewardship Council, l'Aquaculture Stewardship Council et Best Aquaculture Practices; 

• Les poissons et fruits de mer recommandés par Ocean Wise; 

• Les poissons et fruits de mer pêchés par des petits Fournisseurs locaux canadiens qui ne peuvent 
pas être certifiés, mais qui mettent en œuvre des pratiques durables reconnues par un organisme 
tiers et dont la note FishSource2 est supérieure à 8;  

 
1 Organisation des Nations Unies pour l’alimentation et l’agriculture (document en anglais).  
2 FishSource, développé par Sustainable Fisheries Partnership, est une plateforme mondiale d’information sur les produits de la  mer qui 
compile et synthétise les données scientifiques, environnementales et de gestion des pêches accessibles au public afin de fournir des 
indicateurs et des notes de durabilité pour les produits de la mer, présentés sous la forme d’une note comprise entre 0 et 10, facilitant 
ainsi l’évaluation des risques en matière de durabilité.  

https://www.fao.org/fileadmin/user_upload/newsroom/docs/BlueGrowthNutritionRev2.pdf
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• Les producteurs participant à un projet d’amélioration des pêcheries (niveaux A à C) ou à un projet 
d’amélioration de l’aquaculture en vue d’obtenir une certification. 

 
Le thon en conserve provenant de Fournisseurs qui s’approvisionnent auprès des 
entreprises de conditionnement membres de l’International Seafood Sustainability Trade 
Association (ISSA). Celles-ci s’engagent à respecter et à soutenir les mesures de 
conservation adoptées par l’International Sustainable Seafood Foundation (ISSF) qui 
visent à promouvoir la santé à long terme de l’industrie mondiale du thon. Tous les 
membres font l’objet d’une vérification annuelle par rapport aux résolutions de l’ISSF en 
vigueur et aux mesures de conservation. Les résultats de vérification sont publiés chaque 
année sur le site Web de l’ISSF. 

 

3. Portée des lignes directrices 
 

Ces lignes directrices s’appliquent aux produits de la mer de marques maison et de marques 
nationales vendus dans les bannières d’Empire et de Sobeys inc.3 partout au Canada. Elles 
couvrent également les produits frais, surgelés et en conserve, issus de la pêche sauvage ou 
de l’aquaculture4. 

 

4. Responsabilité éthique, sécurité alimentaire et traçabilité  

Responsabilité éthique 
Sobeys s’engage à exercer ses activités conformément à la loi et à l’éthique, et a les mêmes 
attentes à l’égard de ses Fournisseurs. Tous les Fournisseurs ont l’obligation de mener leurs 
activités de façon sécuritaire et éthique. 

 
Les responsabilités et les exigences auxquelles les Fournisseurs doivent se conformer pour 
transiger avec Sobeys comprennent le respect de toutes les lois et normes de l’industrie 
applicables, la protection de l’environnement et des conditions de travail équitables. 

Nous croyons que les gens qui s’emploient à élever, à pêcher et à transformer les poissons et 
fruits de mer doivent le faire conformément aux normes mondiales reconnues relatives aux 
conditions de travail sécuritaires et équitables. Nous collaborons avec des Fournisseurs de 
l’industrie qui partagent nos valeurs à l’égard de l’approvisionnement responsable en poissons 
et fruits de mer. Dans le cadre de son engagement envers les droits de la personne et la 
responsabilité sociale, Sobeys a mis en place une plateforme d’évaluation des risques liés à la 
Chaîne d’approvisionnement afin d’évaluer les Fournisseurs et les risques liés au travail forcé et 
au travail des enfants tout au long de sa Chaîne d’approvisionnement. À l’avenir, les 
Fournisseurs feront l’objet d’une évaluation annuelle par l’intermédiaire de la plateforme. De 

 
3 Ces lignes directrices ne s’appliquent actuellement pas à Farm Boy, puisque cette bannière a mis en place ses propres directives en 
matière d’approvisionnement responsable en produits de la mer. Par ailleurs, nous continuons d’évaluer les possibilités d’étendre 
davantage l’application de nos programmes de produits de la mer durables à l’ensemble de nos bannières. 
4 Les assortiments de sushis et les plats de charcuterie ne sont actuellement pas concernés par ces lignes directrices. 

https://iss-foundation.org/what-we-do/verification/conservation-measures-commitments/
https://iss-foundation.org/what-we-do/verification/participating-company-audit-reports/download-category/participating-company-audit-reports/
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nouveaux Fournisseurs seront intégrés, et les Fournisseurs existants feront l’objet d’une 
surveillance continue, y compris le suivi des plans de mesures correctives requis. Sur demande, 
les Fournisseurs doivent fournir les documents nécessaires pour étayer les processus de 
diligence raisonnable de Sobeys. Tous les Fournisseurs proposant des produits provenant de 
pays à haut risque sont tenus de s'assurer que les producteurs respectent des normes de 
vérification de conformité sociale acceptables5 : 

 
Sobeys accorde une grande importance au bien-être des animaux afin que nos clients 
obtiennent des produits sûrs, nutritifs et de qualité. L’entreprise ne cautionne ni ne tolère 
aucune forme de maltraitance animale au sein de sa Chaîne d’approvisionnement. Sobeys se 
conforme aux normes en matière de bien-être animal définies dans les certifications délivrées 
par des organismes tiers afin d’interdire les pratiques néfastes. 
 
Salubrité alimentaire 
Sobeys exige que les produits alimentaires soient cultivés, fabriqués, emballés, entreposés et 
transportés conformément aux exigences de salubrité alimentaire établies dans le pays 
d’origine et qu’ils respectent toutes les exigences réglementaires canadiennes pertinentes 
lorsqu’ils entrent dans notre Chaîne d’approvisionnement. Sobeys exige que les produits 
alimentaires qui entrent dans sa Chaîne d’approvisionnement soient traçables, qu’ils 
respectent ou dépassent les exigences réglementaires canadiennes applicables et qu’ils se 
conforment à toute norme supplémentaire établie par les équipes de la salubrité alimentaire, 
de la qualité et des affaires réglementaires. S’il y a lieu, les Fournisseurs devront évaluer la 
gestion de la salubrité alimentaire au moyen de vérifications par des tiers dans le cadre de 
systèmes de certification privés, tels que les systèmes reconnus par la Global Food Safety 
Initiative (GFSI). 

 
Traçabilité 
Afin d’assurer la visibilité et la transparence de sa Chaîne d’approvisionnement, Sobeys exige 
de tous ses Fournisseurs de poissons et de fruits de mer qu’ils communiquent chaque 
trimestre, sur la plateforme Seafood Metrics, des renseignements complets, précis et actualisés 
concernant l’origine de leurs produits. Ces renseignements comprennent des données sur 
l’espèce (nom commun, nom scientifique), l’origine des produits de la mer (pavillon du navire, 
zone de gestion des pêches, nom de l’exploitation aquacole, pays de la dernière 
transformation), la méthode de capture (engin, système de production), les certifications de 
durabilité et toute participation à un projet d’amélioration des pêcheries ou à un projet 
d’amélioration de l’aquaculture. De plus, lorsqu’on leur en fait la demande, les Fournisseurs 

 
5 À mesure que les normes et programmes reconnus font l’objet de vérifications continues, la liste des normes acceptées peut s’allonger.  

Sobeys reconnaît les normes de vérification de 
conformité sociale suivantes : Code de référence 
du GSCP, SA 8000, Code de conduite de la BSCI, 
Conditions de travail équitables (FWC) 

Sobeys reconnaît les organismes suivants : GSCP, 
BSCI, Intertek, Bureau Veritas, SMETA (Sedex), 
SGS 

https://mygfsi.com/
https://mygfsi.com/
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doivent être en mesure de fournir des documents attestant de leur Chaîne 
d’approvisionnement, remontant jusqu’au navire de pêche ou à l’exploitation aquacole.   

 
 

5. Nos engagements 
 

Sobeys s’engage sur les points suivants : 
• Poissons et fruits de mer frais, surgelés et en conserve : 

o D’ici 2030, au moins 95 % du poids total des produits répondront aux critères de 
durabilité applicables aux poissons et aux fruits de mer, comme ils sont définis à la 
section 2. 

• Thon en conserve de Nos marques :   
o Tous nos Fournisseurs de thon en conserve continueront à 

s’approvisionner auprès d’entreprises de conditionnement membres 
de l’ISSA. 

Nous continuerons à rendre compte chaque année de nos progrès par rapport à nos critères et à 
ces engagements dans notre rapport sur le développement durable, et nous travaillerons avec nos 
Fournisseurs à la mise en place de plans d’amélioration continue. 

 

 

6. Formation du personnel, des clients et des Fournisseurs 
 

Sobeys participera de différentes façons à la sensibilisation des employés, des clients et des 
Fournisseurs au sujet des poissons et fruits de mer issus de la pêche durable. Un partenariat a été 
établi avec Ocean Wise, un programme de conservation qui vise à éduquer et à responsabiliser les 
consommateurs sur les questions relatives aux poissons et fruits de mer issus de la pêche durable. 
Ocean Wise nous aide à promouvoir les produits de la mer issus de la pêche durable auprès de nos 
clients. 

Une formation est offerte aux gestionnaires régionaux et une séance de formation est 
accessible sur la plateforme de formation du personnel de Sobeys afin que tous les employés 
qui travaillent en contact avec les produits de poissons et fruits de mer suivent le module de 
formation sur l’approvisionnement responsable en poissons et fruits de mer, dans le cadre de 
leurs objectifs de formation. 

Fournisseurs : Tous les Fournisseurs actuels et nouveaux de poissons et de fruits de mer sont 
tenus d’adapter leur offre conformément aux critères définis dans les présentes lignes 
directrices. Les Fournisseurs sont tenus de communiquer chaque trimestre des renseignements 
relatifs à leur approvisionnement sur la plateforme Seafood Metrics et de collaborer avec 
Sobeys pour lui permettre de respecter ses engagements. Ces critères seront communiqués 
dans le cadre de notre processus d’intégration. 

Clients : Sobeys informera ses clients de ses pratiques en matière d’approvisionnement 
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responsable en poissons et fruits de mer grâce au partenariat Ocean Wise. Divers canaux 
seront utilisés, comme le matériel de marketing au point de vente (PDV) en magasin et nos 
médias (site Web, circulaires, etc.). Nous favoriserons également l’expérience en magasin 
pour faciliter l’identification des choix de produits durables grâce à l’étiquetage Ocean Wise. 

 
Mise à jour des lignes directrices 
Sobeys est consciente que le développement durable est un engagement à long terme. Nous 
réviserons et mettrons à jour régulièrement ces lignes directrices et nous communiquerons 
toutes les mises à jour à nos Fournisseurs.  


